CONCEJO MUNICIPAL DE FONTANA
PROVINCIA DEL CHACO

ORDENANZA N° 1.032/11
Fontana, 20 de Mayo de 2.011

La Actuaci6n Simple N° 5339/11 de fecha 02 de Marzo de 2. 011 y Actuacion Simple
N° 5414/11 de fecha 13 de Abril de 2.011 S/Ejecutivo Municipal solicita autorizacién para
firma de Convenio con Nuevo Banco del Chaco S.A.; ¥

CONSIDERANDO:

Que nuevamente la Comisién pertinente da tratativa a la solicitud del
Ejecutivo Municipal de autorizacion para la firma del Convenio con Nuevo Banco del Chaco
S.A. sobre pago por ventanilla del Banco a beneficiarios de la Municipalidad de Fontana y por
cuenta y orden de la misma.

Que por medio de dicho Convenio la Municipalidad se Compromete a
suministrar al Banco los datos de sus beneficiarios radicados en la Provincia del Chaco a
efectos de los respectivos pagos. Los datos de la operatoria obran en el Anexo I del Convenio.

Que el Ejecutivo Informa que por todo lo que es Servicios de
Recaudacion el costo es de $ 300 (pesos trescientos) + IVA mensvalmente fijos y
consecutivos, con un 3 (tres)% + IVA por cada boleta o factura que supere los $2 (pesos
dos). X

Que el servicio de pago por transacciones de caja el costo fijo es de
$150 (pesos ciento cincuenta) mas 1% + IVA por transaccién.

Que el Convenio con el Banco del Chaco es 1til para el pago de todos
los tributos que tienen liquidacién anual y pago bimestral (Impuesto Inmobiliario, Tasas
retributivas de servicios y patentes).

Que también se podra realizar el pago por transacciones de caja el pago
de retribucion a los beneficiarios del Programa de Ayuda Municipal (P.A.M.).

Que la finalidad del presente Convenio es para la comunidad y mas
precisamente para aquellos contribuyentes que no residen en el ejido municipal como por
¢jemplo en Resistencia.

Que con ¢l presente sistema, no serd necesario para los contribuyentes
pagar los tributos en el edificio municipal.

Que se amplia favorablemente las posibilidades de recaudacién genuina

del municipio.

Que fundamentalmente, el contribuyente no tiene costo ni adicional
alguno que deba afrontar en virtud de estos convenios.

Que por todos estos motivos, la Comisién pertinente no encuentra
impedimento que obstaculice la viabilidad del Proyecto.

Que el tema ha sido debidamente analizado en Comision de Hacienda y
Presupuesto, y su Despacho registrado bajo Actuacién Simple N° 5460-11, tratado y Aprobado
por unanimidad, en Sesion Ordinaria de fecha 20/05/11 segin consta en Acta N° 11/11.
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- CONCEJO MUNICIPAL DE FONTANA
PROVINCIA DEL CHACO

ORDENANZA N° 1.032/11
Fontana, 20 de Mayo de 2.011

EL CONCEJO MUNICIPAL DE FONTANA
Sanciona con fuerza de ORDENANZA

ARTICULO 1°) AUTORIZAR al Intendente Municipal de la Ciudad de Fontana Don
ANTONIO JOSE RODAS a firmar con el Nuevo Banco del Chaco S.A. los siguientes
Convenios: Convenio de Pago con Modalidad de Pago por Ventanilla y Anexo I; Convenio de
Recaudacién Electronica; Convenio de Recaudacién y Anexo [; Convenio de Recaudacién por
Ventanilla sin Comprobantes y Anexo 1.

ARTICULO 2°) ESTABLECER que las copias de los diferentes modelos de Convenio y sus

anexos, pasaran a formar parte integlante de la presente Ordenanza como Anexo I (Art. 60 Inc.
O de Ley 4233 Organica de Municipios).

ARTICULO 3°) REFRENDA la presente, el Secretario del Concejo Municipal.
ARTICULO 4°) REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLIDO, ARCHIVESE..

ROBER L DOMiRGLEZ
Secretadio del Concej
Municipalidad.de-Ferifana

ARDO KUNZL |
Presidente d4; Concejo
Municipalidad de Fontana
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- Tanto en la nota como en el archivo digital,

LIV BAMNCO

Enla Ciudad de ........................ sel oode oo del afio dos mil
diez , entre Nuevo Banco del Chaco S.A., con domicilio en calle Gliemes N° 102
de la ciudad de Resistencia, en adelante “Banco”, representado en este acto por
los abajo firmantes, que comparecen como apoderados con facultades suficientes
para este acto, otorgadas mediante Poder General Amplio de Administracién
instrumentado en Escritura N° 42 de fecha 23/04/2009 pasada ante el
Escribano Carlos E. Belotti, por wuna parte ¥y, la MUNICIPALIDAD DE

.................................................. » C.UILT. N°-—, con domicilio en
........................................................ de la localidad de
provincia de ... s TEL. i , representada por su
Intendente Sr. ............... e, D.N.I N° ... B USRI y su
Tesorero Sr. ... » DINI N° ,
autorizado por Ordenanza N° ... del Consejo Deliberante de

........ serreeeneen.., en adelante la Municipalidad, por la otra, convienen en
celebrar el presente Contrato de PAGO POR VENTALLA, que se regira por las
'siguientes clausulas y condiciones: '

PRIMERA: OBJETO. La Municipalidad solicita y EL BANCO acepta, prestar el
Servicio de PAGOS POR VENTANILLA (POR MEDIO DE UNA TRANSACCION

Provincia del Chaco a efectos de los respectivos pagos. OPERATORIA: Las partes

» ¥/0 lugar que en el futurc se indique, un soporte
conforme a

datos insertos en los mismos archivos (soportes /grafias), siendo responsabilidad
exclusiva dla Municipalidad, la fidelidad de los mismos.

S€ consignaran los siguientes datos
de los beneficiarios "

........................ S
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1) Orden

2) D.N.I.

3) CUIT .

4) Apellido/s y nombre/s

S5) Importe a pagar. : ‘

6) fecha de vigencia del pago {fecha de inicio y la fecha de fin de pago)
7) cantidad total de beneficiarios habilitados al pago

El Banco podra establecer nuevos procedimientos y/ medios de presentacion de
esta informacién, los que seran comunicados a la Municipalidad con suficiente
anticipacién a su entrada en vigencia.

CUARTA: Los fondos a transferirse deberan ser liquidos y de libre disposicién, a
cuyo efecto el importe total correspondiente a pagos, gastos de procesamiento,
comisiones y cargas fiscales pertinentes, debera ser depositado por 1la
Municipalidad en su Cuenta Corriente/ Especial N° ... .. Sucursal ......
(coriiiinns . } del Banco con Cuarenta y Ocho (48) horas de anticipacién a la
fecha de inicio de pago, de lo cual cada partida a pagar dispuesta por la
Municipalidad_ operara como débito a cargo del mismo y de acuerdo a saldo de
balanceo diarit efectuado.

E‘é QUINTA: la Municipalidad autoriza al Banco, en forma irrevocable, durante Ia
T vigencia del presente convenio, a debitar.de la cuenta detallada y/o cualquier otra
r cuenta de la que sea titular atin con otras personas a la orden indistinta y/o
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saldo acreedor que registre la entidad, los importes necesarios para el

Eﬁ cumplimiento del pago de comisiones, gastos e impuestos. .-

b . . :

E@ SEXTA: Concluido el periodo de pago CORRESPON DIENTE A CADA
o AUTORIZACION DE PAGO, el Banco pondra a disposicién dla Municipalidad una
E«}“ planilla con el detalle de los pagos efectuados. Se adjuntara a la misma, copia de
t: los comprobantes de débitos efectuados de la cuenta, conforme ANEXO I.

OCTAVA: Por los servicios descriptos en las clausulas anteriores, las partes
acuerdan que El Banco percibird en concepto de Comisiones por cada pago
realizado a los beneficiarios el ... T por ciento {....., %) mas IVA sobre
los montos pagados, mas un costo fijo mensual de pesos ... .. .
(Beeeeinnnn, ) ambos importes a cargo de la Municipalidad. Estas comisiones seran
cobradas por el Departamento de Operaciones mediante debito de la Cuenta
Corriente/ Caja de Ahorro informada en la clausula cuarta. ]

El Banco podra ajustar las comisiones establecidas, para lo cual comunicars
a Ia Municipalidad la variacién con treinta (30) dias de anticipacién a la
aplicacion de los nuevos valores. En caso de disconformidad con los
mismos, la Municipalidad podra rescindir el presente convenio a partir de la
fecha de entrada en vigencia de los nuevos valores, sin que ello genere
derecho a indemjlia}ién alguna para las partes.
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NOVENA: Comunicaciones del Banco a la Municipalidad. Notificaciones: la
Municipalidad aceptg como medio de comunicacion fehaciente a los fines del
presente contrato, €l envio por el Banco de un correo electrénico a la_direccién
que a continuacién'y en forma manuscrita el mismo-inserta, obligandose a
consultar diariamente la misma. Las comunicaciones asi remitidas - se
consideraran realizadas en la fecha de su emision. “_

Direccién de . correo electrénico dia Municipalidad:

A R N R R R T T S,

DECIMA: El Banco se limitara tnica y exclusivamente a realizar los pagos que
solicite la Municipalidad en el marco del presente acuerdo, sin que esté obligado
al cumplimiento de cualquier otra funcién no determinada expresamente en el
mismo. _ .

La Municipalidad es exclusivo responsable de la entrega oportuna y de la
correccion e integridad de los datos al Banco para la ejecucion del servicio.

La Municipalidad sera el responsable de informar y solucionar los inconvenientes
que sc presente a sus beneficiarios en cuanto a montos, fechas de acreditacion,
acreditaciongs no efectuadas por causas imputables a la Municipalidad, v
cualquier cuestion ligada a la materia laboral.

DECIMA PRIMERA: El Banco no tendra responsabilidad alguna para el caso de
que por fuerza mayor y/o por causas ajenas no pudiere cumplimentar alguna de
las obligaciones establecidas y/0 se demorase en la ejecucién de las mismas.
Entiéndase por hecho de fuerza mayor, cualquier hecho que ocurra excediendo la
capacidad de control del Banco, incluyendo sin restriccidnes: falta de
disponibilidad de sistema de comunicacién, sabotaje, incendio, inundacion,
explosion, caso fortuito, conmocién, huelgas o cualquier tipo de disturbios,
insurreccién, guerras o actos de gobierno. Asimismo, en estos supuestos, y si los
mismos duraran mas de tres meses, cualquiera de las partes podra rescindir el
acuerdo previa comunicacion fehaciente a la contraparte y sin que dicho acto
genere derecho a resarcimiento alguno. ‘

DECIMA SEGUNDA Ni la Municipalidad ni el Banco podran en ninglin momento
durante la vigencia del presente Convenio, e inclusive una vez extinguido el
mismo, sin el consentimiento otorgado por escrito por la otra parte, divulgar,
revelar o hacer publico cualquier tipo de informacion, cualquiera sea la
naturaleza de la misma, ya sea: 1} en conexién con los negocios u otros temas del
Banco o dela Municipalidad de los cuales cualquiera de las partes tomara
conocimiento en virtud del presente Acuerdo, 2) relacionada con planes,
estrategias o promociones relativos a los servicios, 3) informacién no relacionada
con los negocios pero que pueda ser considerada confidencial ya sea por el Banco
© por la Municipalidad. Dicha informacién sera tratada como estrictamente
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confidencial, excepto aquella que deba ser revelada por el Be_mc_o 0 por la
Municipalidad come consecuencia de una ley, regulacién u orden judicial.

DECIMA TERCERA El presente acuerdo se ejecutara a pgrtir de su fecha.

Sin perjuicio de ello, podra ser rescindido por cualquiéra de las partes, sin
invocacién de causa, en cualquier momento, previa denuncia del mismo
formulada en forma fehaciente (Carta Documento) al otro contratante con. 30

{treinta) dias corridos de anticipacion al de su efectivizacién, sin que tal actitud
genere responsabilidad alguna para el denunciante. ;

DECIMA _CUARTA La falta de cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
previstas en el presente contrato dentro de los diez (10) dias de intimado
fehacientemente, con las modalidades convenidas, habilitara a la parte
cumplidora a requerir la resolucién del contrato.

DECIMA QUINTA: Si se suscitaran casos no especificamente contemplados en
este convenip, las partes acuerdan que negociaran de buena fe la incorporacion
de las Clausulas necesarias destinadas a subsanarlos, cuyas modificaciones
seran incorporadas al Convenio a través de Anexos. ‘

DECIMA_SEXTA: El presente contrato y sus anexos constituye el acuerdo
integral y tinico respecto de la materia en él reglada, por lo que prevalecera sobre
cualquier comunicacion habida entre las partes con anterioridad al mismo, y/u
otros convenios o acuerdos anteriores sobre el mismo objeto.- La nulidad,
inoponibilidad o inejecutabilidad de cualquiera de las clausulas del presente
contrato no afectara la validez, oponibilidad o ejecutabilidad de las restantes o del
contrato. Las partes acuerdan modificar cualquier clausula que se tornare nula,

inoponible o inejectuble por cualquier motivo, procurande su ajuste al espiritu
del contrato e intencién de las partes al celebrarlo.

DECIMA SEPTIMA: El impuesto de sellos estari a cargo de ambas partes.

Cualquier otro gasto o impuesto que pudiere corresponder estara a cargo en su
totalidad dla Municipalidad.

DECIMA OCTAVA: A todos los efectos legales, judiciales o extrajudiciales, las
partes fijan domicilios especiales en los arriba indicados. Para cualquier
controversia que pudiera surgir vinculada al presente contrato, las partes
someteran la cuestién a la intervencion del Centro de Mediacién del Poder

Judicial del Chaco. Manifiestan asimismo que en caso de fracasar dicha instancia

:dirimirén Vla cuestiéon por ante los tribunales civiles ordinarios de la Ciudad de

rerrrer e s+ €on renuncia a cualquier otro fuero o Jurisdiccién, en
~especial al fuero federal. :
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DEE THAGCO S.A,

En prueba de conformidad se firman tres ejemplares de un

mismo tenor y a un
solo efecto, en el lugar y fecha indicados al comienzo,

Secpétarit de Concejo”
Municipalidad de Foritana

EDUARDO Kunzy
Pfesidenta d Concejo
Municipatidag e Fontana
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ANEXO | - OPERATORIA DE PAGO.

r"“

ARLR O

A. 1: La forma de pago a utilizar sera a través de la presentacion del BENEFICIARIO en la ventanilia de la
sucursalfles acordada/s. EL BENEFICIARIO se presentara con su DNI para asi acreditar su identidad. El

oA e
R ST

pago se realizara por madio de una transaccion de caja establecida, no por medio de la extraccion de fondos
de una caja de ahorro a nombre del BENEFICIARIO.

Etﬂ

=)

-~ A. 2: EL BANCO no sera responsable de verificar la exactitud de los datos del BENEFICIARIQ; debiendo
E: ' solo proceder al pago correcto de los importes consignados.

-~

ANE: - : - .

=y A. 3: El pago se realizara en las sucursales que EL'BANCO posea al momento de la firma del presente
Ej acuerdo. En caso de adicionarse nuevas sucursales o dependencias de pago, EL BANCO notificara tal
E;; circunstancia a la Municipalidad, indicando en su caso los costos adicionales que pudieran corresponder.

E-f_;_.,‘ A.4: EL BANCO no realizaré pagos parciales que correspondan a una misma orden de pago.

L

i{j g

L~ A 5 Dentro de los 30 (treinta) dias de concluido el pago, el BANCO pondra a disposicién dla Municipalidad
Ero’

F’O una rendicion consolidada de lo pagado. Si dentro del plazo de 5 dias habiles de recibida la rendicién la
_FQ Municipalidad no formulara observacnones, la misma sera considerada aceptada.

e

F:, A.8: Como prueba del pago el cajero entregara AL BENEFICIARIO un ticket de caja, con intervencion de
FQ maguina timbradora y sello de caja respective al dorso. Cuando por cualguier circunstancia se deba

il

proceder a la anulacion del pago, el cajero debera dejar perfectamente aclarada esta situacion con la
intervencion respectiva en todas las copias.

-

i)

A

A.7: Toda comunicacion relativa a reclamos y/o a la ejecucion de la operatoria descripta en este Anexo

il

Py

debera ser dirigida directamente al Departamento Control de Operaciones de Administracion Central de EL

T

BANCO, Glemes 102 - 1er. Piso - Resistencia - Chaco, y/o lugar que en el futuro se indigue.
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§ NUBEVO BATNGO

. DEL CHACO S.A_

CONVENIO DE RECAUDACION ELECTRONICA

En la Ciudad de Resistencia, el ..... de .......... del ano dos mil once entre Nuevo
Banco del Chaco S.A., con domicilio en calle Giiemes N° 102 de la ciudad de
Resistencia, en adelante “Banco”, representado en: este acto por los abajo
ﬂrrhantes, que comparecen como apoderados con facuitades §uﬂ9ientes para este
acto, otorgadas mediante Poder General Amplio de Administracién mstrumentac?o en
Escritura N° 42 de fecha 23/04/2009 pasada ante el Escribano Carlos E. Belotti, por

una parte y la fima ... s T , CUIT. Ne
........................ , con domicilioen ............................., de |a ciudad de
Provincia. de ... e S I SR ., email: ... ey
representada en este acto. por sU........o.oooee oo CONENe y
SU ......... e VDINLLN® L .en adelante “La Empresa”, por

la otra, convienen en celebrar el presente contrato de servicios, gque se regira de
acuerdo a las siguientes clausulas y condiciones: :

1.- Objeto: LA EMPRESA encomienda al BANCO, y éste acepta, la prestacion del

~ servicio ge recaudacion -electrénica de su facturacién, en adelante “PAGOS” y

“‘FACTURACION”, a través del sistema LINK Pagos, actuando EL BANCO en su
condicion adherente, por cuenta y orden de La empresa. :

-2.- Roles en la utilizacion del Sistema

A los efectos del presente Anexo se entendera por:

LINK PAGOS: Software desarroliado por Red Link SA mediante el cua! se permite a
los clientes abonar la FACTURACION mediante los dispositivos conectados a la Red
Link. - : : . T :
RED LINK SA: es la sociedad administradora de una red de cajeros automaticos y
transferencia electronica de fondos.

DISPOSITIVOS: Cajeros automaticos u otras terminales de autoservicio aptas para
la transferencia electrénica de fondos. o -

ADHERENTES: Entidades Financieras que tienen a su .cargo los dispositivos
conectados a la Red Link (Entidad Pagadora) y las que emiten tarjetas de débito con
atributo MAESTRO que permiten a sus clientes realizar operaciones en la Red Link

- (Entidad Emisora).

CLIENTE: es la persona a la cual un adherente, .Entidad Emisora, le eﬁtrega una
tarjeta de débito que le permite realizar operaciones mediante el Sistema Link
Pagos.

3.- Disponibilidad del servicio. Queda establecido que el sistema se encuentra
disponible a todos ios clientes que posean una.tarjeta de débito emitida. por una
Entidad Financiera_ adherente a la Red Link, con sujecion a las condiciones
estipuladas mediante el presente convenio, actuando Red Link como representante
del Banco y de los ADHERENTES. i - :

El Banco habilitara para esta recaudacion a los diferentes canales, a saber:

* Cajeros automaticos '

Secretario gei o
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* Banca telefonica 0810 888-8877

4.- Clclo de act:vndades Rendicién y Acredltaclon de los fondos.

'Dia de_negocios '
- Es el lapso que transcurre entre las 17 horas de un-dia y las 17 horas del dia

B 5
L B3 nuevo BANGO
| mEL e

* Smo of cial dei banco en internet (www www.hbch.com. ar)
* Link celular

Y todo ofro medio electrénico que en el futuro se incorpore.

siguiente, momento éste en el cual se realizard el corte a los efectos de
procesamiento de la informacion lngresada a través del Sistema Link Pagos.

'Débito en cuenta bancana

Los PAGOS realizados a través de este sistema, se cancelaran mediante el débito
en la cuenta a la vista del titular de la tarjeta utilizada, abierta en la. Entidad

Financiera Emisora de la misma.
Rendicion de mfon'nacmn y acredltamon de fondos

Rendicion

El Banco efectuara Ia rendicién de los PAGOS, transmitiendo la informacion

respectiva‘y dep051tando los fondos a La empresa, dentro de las veinticuatro- (24)
horas de recibidos los mismos y/o el dia habil bancario inmediato posterior si dicho
plazo venciere en dia inhabil, por medio de archivos electrénicos y listados de
apoyo, de acuerdo al vinculo de transmision de archivos que se establezcan,
teniéndose en cuenta la definicion de Dia de Negocios.

‘Los fondos recaudados, netos de la comisién pactada, y de las retencuones
impositivas respectivas, seran depositados en la Cuenta Corriente-N° 250/10, de la
sucursal 30 (Resistencia), y/o en la.que LA EMPRESAIndique en forma fehaciente al
BANCO con 48 horas de anticipacion como minimo a la acreditacion respectiva.

Si dentro del plazo de treinta dias (30) de efectuado el deposito LA EMPRESAno

- formulara observaciones, la misma sera considerada aceptada.

5.- Condiciones del Servicio

Datos de la FACTURACION

LA EMPRESAse compromete a suministrar mformacnon sobre la FACTURACIC)N
que se pondra a disposicion de los clientes a través de! Sistema Link Pagos. A este
fin LA EMPRESAentregara al BANCO los archivos necesarios con una periodicidad
que se determinara en funcion a las necesidades y de acuerdo al formato de registro
gue el BANCO establezca.

Asimismo se establece que en caso de falta-de entrega en tiempo vy f forma de los

archivos de FACTURACION por parte de La empresa, se deslinda cualquier tipo de

obligacion o responsab:lldad del BANCO ante el cliente.

Comprobante de Pago

Queda establecido que los comprobantes emitidos por los dISpOSItIVOS constituiran .

constancia suficiente de- pago para el cliente frente a La empresa. Los mismos

,,/2{ DO @ ZLi
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contendran un codlgo de segundad excluswo y validable por LA EMPRESA, y por el
BANCO _ . s

Preclo

Como- contraprestamon dei servicio LA EMPRESAabonara por todo concepto al

BANCO una comisién de pesos cero ($0,00.-) mas. IVA por'cada pago realizado por
estos medios. La comision pactada sera percibida por el BANCO med|ante retencién

- de los importes dlarlos de recaudamon

6.~ Responsablhdades
* Las obligaciones del BANCO, por la- prestacmn del Servicio.de Cobranza, se

limitaran al cumplimiento de las instrucciones- —ordenadas por LA
EMPRESAcontenidas en el presente.

K * -En este sentido, LA EMPRESAse responsabll:za expresamente por las
“instrucciones, documentacion, archivo e informacion proporcionada al BANCO, la

oportunidad y contenido de éstas, asi como por la informacion contenida en los
documentos de crédito materia de cobranza generados por La empresa. Los
reclamos que ‘pudieran -interponer los CLIENTES con relacion al contenido de la
documentacion e informacion proporcionada por LA EMPRESAdeberan ser
atendrdos directamente por La empresa.

- Asimismo, las partes acuerdan que EL BANCO no sera responsable por los
dafios o perjuicios que pudieran originarse por los PAGOS que no puedan efectuar
los CLIENTES por causas no imputables al BANCO, tales como errores en los

"sistemas de comunicacion, defectos o problemas de la informacién proporcionada

por La empresa, errores operativos originados por caso fortuito o fuerza mayor, entre

otros. De presentarse una de estas situaciones EL. BANCO noftificara- a LA

EMPRESAen un plazo no mayor de 48 horas habiles el mconvemente que se haya
presentado.

- ™. ElI BANCO no podra hacer devoluciones de importes percibidos en el marco de

este:convenio, ni abonara notas de crédito emitidas a favor de los contribuyentes.

Tampoco atendera reclamos, quejas y/o aclaraciones de éstos, las que solo deberan

formalizarse por el cliente ante la oficina de atencion al cliente de La empresa.

- 7.- Reclamos: Los reclamos derivados de la operatoria establecida en el presente
‘Convenio 'de Recaudacion Electronica, se gestlonaran conforme lo seguidamente

~ indicado:

Reclamos de LA EMPRESAaI BANCO

El BANCO debera resolver dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a su
notificacion los recltamos de recaudaciones efectuados por LA
EMPRESAcorréspondientes a. importes no transferidos, total o parcialmente, por el
'BANCO; y que el cliente o interesado acredite haber abnnado con-comprobantes
verlf cados por La empresa.

El BANCO debera dlilgenc:ar y resolver dentro de los cinco (5) dias habiles
posteriores a su notificacién los reclamos que interponga LA EMPRESAreferente a

Euommmmz
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_ discrepancias entre los 30__._8m de recaudacion diaria .sﬁogmaom por el BANCO y

los mﬁmo:<m3m.wﬁm acreditados en la cuenta de La empresa; . .
* - El BANCO no se .responsabilizara por ninguna causa, motivo o razén de las

.nowqm:Nmmmﬁmemamma_m mocmaom.._om_amawm_mn:oanom provistos por |la
empresa.’ .

recaudacion efectuada Yy que ademds no hubi
terceros, LA EMPRESAautoriza el débito de estos montos de

*omom:ooﬁmvammmrm\.cm_mm de notificada la diferencia y prev
EMPRESA.,

eran significado constancias g

ia conformidad de LA

8.- Confidencialidad

EL BANCO y LA mg_uwmm\pmmdosnﬁoamﬁm: a mantener total y absoluta reserva y
estricta confidencialidad sobre cualquier informacién, vinculo 0 dato que tengan a sy
alcance’o aios que hayan podido tener acceso com

prestados, quedando totalmente prohibidos ia divulgacion de los mismos. Garantizan
asimismo el cumplimiento de esta obligacion por parte del personal ncmmﬁmoﬁm:mhm
gestion. ,. _ . . _

i0n no inferior a fos sesenta
(60) dias corridos previos a la fecha de vencimi p .
de las partes- podra rescindir e}

comunicacion a. g ofra, por medi

. _ 0 fehaciente (Carta Documento)
anticipacion de sesenta (60) dias corri

dos previos a Ia fecha de rescision.

10.- Casos no Contemplados
- Si se suscitaran caso

Y mejorar la prestacion del servicio, Asimismo se
establecera mediante anexos que integraran el presente, [as ampliaciones,
limitaciones o modificaciones de- procedimientos o e| establecimiento de canales
alternativos de recaudacion o pago Y su incorporacién al circuito. :

11 - Jurisdiccién

Wuniwcipalidad de Fontana

SuUs cuentas dentro de
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Tribunales Ordinarios con asiento en la Ciudad de _»mm_mﬁm:o_m para ocm_n:_mﬂ _;_@_o |
que con motivo am_ mismo pudieran suscitarse. _
12. Pago de _Bu:mmwom y Gastos
El impuesto de' selios y cualquier otro. gasto o impuesto n_._m pudiere corresponder,
estaran a omqmo de La empresa.-——--—-—- ‘
(8]

En _uEm_um de no:*oqa_amn_ se firman tres ejemplares de un _._.__mBo ﬁm:oq y a un mo_o
efecto, en el lugar y fecha indicados al comienzo

Secretarig del Oonnm_o
Municipdlica nn@mmzwm:u
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En la Ciudad de Resistencia, el ..........de .........

® ©

V NUBVD DANCO
DELCHACOS.A.

' CONVENIO DE RECAUDACION

ervene.: del afic dos mil once entre
z:o<,o Banco del Chaco S.A., con domicilio en calle Gliemes N° 102 de la ciudad de
mmm_mﬁmsn,m en mam_m:ﬁ “Banco™, Hu&mmam.ao en este acto por los abajo fi :.:mamm que
comparecen como mnoam_.mnom con facultades suficientes para este acto, oﬁoamamm
mediante Poder Ow_._m_,m_ >3U__o de Administracién instrumentado en Escritura N® 42 am
fecha mm\o&woom pasada’ ante el Escribano Carlos E.. mm_on_ por una parte vy,

eererererEreverreerreennasraeessarnrararnn vemeenvensenesy CUIT.N® (Lol ., CON domicilio
BN oo NO , de la localidad de ...................., provincia del
el TEPIESENEAAA POFSU oveecee ey, DN N L , en

adelante La Empresa, convienen en om_oc_.mq m_ presente Convenio de. mmE_n_om de
Recaudacién que qmm_qm con las siguiente clausulas < condiciones:

Primera: 'OBJETO: La m-:_u_.mmm_, solicita a EJ mm:oo‘ y este acepta realizar en las

-Sucursales <E Qo_umzam:n_mm habilitadas al efecio .en El Banco, el Servicio de
xmnm:amo_os de pagos de ocoﬁmm y otros conceptos _:rmqmamm a gestiones y ﬁ_.mz,__ﬂmm que
se realizan mam La mq:uqmmm El BANCO podra _uqmmﬂmq este servicio a través de ”mﬁnmqom
mcv.oo:qmﬁmnﬁmm

: mmm::n O_..-mm>._.0m_> Las umnmm detallan la o_um_.mﬁozm en ¢l >zmx0 _ que forma

vmnm del n_.mmm_..ﬁm Oo:<m_.__o

._.m_.nt. oo_s_m_ozmm En no_._ﬁqmuqmwﬁoa: por el Servicio, _.m mau_.mmm mco:mqm a El

Banco una comision am_ fija de $ 400,00- (pesos cuatrocientos) més IVA mensual, mas el
......... ... por n_mao (......... %) mas IVA sobre los montos recaudados. La Empresa
autoriza sufi o_mnﬁmamam a El Banco a producir el débito necesario mocqm la Cuenta
Oo:._mam a la vista en tmmom N®..............dela Sucursal ..... {.. wh gmﬁ cubrir
el nmqm.o generado por ia operatoria. Dicho débito sera mn__omao por el Umumnm:._m_..ﬁo

Control de Operaciones.

n:m:m. wmm_uOZm>m_r_U>Umm Queda establecido que Ia ﬂmmuo:wmc__amn de El Banco

se limita unica < mxn_:m_<m3m:~m ala recepcion de las cobranzas, su posterior acreditacion:

__@# %g_.%_.‘_m
Crardag g COnCsi0
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como se indica en las clausulas precedentes, sin que pueda exigirsele el cumplimiento de

R

ocm_n.cmmq otra funcién no determinada expresamente en el presente convenio

‘Quinta: PLAZO DE U_cao_oz" Ei presente Convenio tendra una vigencia de Doce (12)
meses a partirde la fecha indicada al comienzo, con renovacion automatica, por .vm_.qonom_

anuales sucesivos, si no mediara voluntad -en contrario de cualquiera de las partes,
manifestada m:.*oﬂam fehaciente con una anticipacion no menor a treinta (30) dias al
vencimiento. Sin Um::_n_o de ello, podra ser ﬁmmn__.a_qo sin invocacién de. causa, por
cualquiera de las partes y en cualguier momento previa’ comunicacion realizada a la otra
.umnm en forma fehaciente al otro contratante con treinta (30) dias de anticipacién, sin que

_ello genere responsabilidad alguna .

‘Sexta: Si se suscitaran casos no especificamente contemplados en este convenio, las

partes fijan que :mmon_m..ms de c:m:m fe la _:noﬁoﬂmn.o: de las Clausulas necesarias

‘amms:mQWm a mccmm:m:ow

Séptima: A todos los efectos legales, judiciales o extrajudiciales, las partes constituyen
‘domicilios especiales en los arriba indicados, donde seran validas todas las notificaciones-
.o.mBu_mNmBWm:Sm_ que zma_mqm lugar, mnmuﬁmsao expresamente la competencia de los
Tribunales Ordinarios con asiento en la ciudad de _umm_mﬁm:o_m Chaco, umqm cualquier

-

__:n_o que con 32_<o del mismo pudiere suscitarse,~———

En _uEmcm de nosﬂo_.:.,_amn_ se firman tres ejemplares  de un mismo tenor- < a un mo_o

mﬁmnﬁo enel _cmmq y fecha _:a_omn_om m_ comienzo.

ROB ._.o\ IBAL _,:“.
mn%\a\ _Q%mew_nwmw

Municipalidad de Fontana
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ANEXO | - OPERATORIA

A 1: Se utilizaran en el servicio de cobranza, formularios espec:ales compuestos .de tres

(3) cuerpos, cuya. |mpreS|on y distribucion quedaran a cargo exclusuvo de LA EMPRESA.
Deberan tener impreso codigos de barras con disefio conformado por EL BANCO. Los
cuerpos tendran el siguiente destino: 8,

"« Cuerpo N° 1 para EL BANCO, ' : . - Jho
o Cuerpo N° 2 para LA EMPRESA que quedaré en custodia- de EL BANCO en razon de ‘ |

- realizarse las rendiciones de los registros en fon'na electronica _
» CuerpoN°3 para EL DEPOSITANTE. ' . M

En el caso de modificar los comprobantes ILA EMPRESA remitira la informacion necesaria - .

o a EL BANCO con una anticipacion minima de diez (10) dias a su entrada en vigencia. il e

Ey | , - - : I‘ |

g_} : "A. 2: EL BANCO no sera responsable de verificar la exactitud de los datos de los :|| i

Ly comprobantes y lo contenido en el cédigo de barras.-de los mismos; siendo solo ' .

?:} responsable de la percepcion correcta de los importes totales a cobrar, resultantes de la )

F) “lectura del codigo de barras. ' i puntos

iy ' ' | | i . 160 pot

Egi,‘é A.3: La cobranza se realizara en las sucdrsales que'EL BANCO posea al momento de la ' ! |

g : firma del presente acuerdo. En caso de adicionarse nuevas sucursaies o dependencias de ‘ \ |

t! _ . pago, EL BANCO notaﬁcara tal circunstancia a LA EMPRESA indicando en su caso los I i

E';’*’* ' costos ad|CIonaIea que pudleran corresponder.” ‘ o

[:\_) A.4: EL BANCO no podra éceptar pagos parciales que correspbndan a un mismo talon de .w l

'!e:-h pago, o realizad?s parciaimente en:efectivo y en valores. : ' o '. ‘| !OD AS, 2

8 | - o - | peion T0,
A.5: EL. BANCO aceptara para el pago de los comprobantes Unicamente en dineroc en o gun Plano

efectivo o cheque a‘la orden de la Empresa emitido por quien realiza &l pago y por el
importe total del comprobante, quedando autorizado EL BANCO a gestior_iar su cobranza

mediante el endoso al cobro de los mismos - a cuyo efecto La Empresa otorga en este - 5: i

, . acto ‘mandato especial - y el depdsito en la cuenta corriente de La Emprésa. De esta . i
. . cuenta se debltaran los gastos y comisiones gue correspondan en caso de que los | : w
) mismos resulten devueltos y/o rechazados. .
)

)

3

p ROBERTC
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'A.6: Dentro de las 48. horas de recibido el pago, EL BANGCO pondra a disposicion de Ia
| Empresa Una rendicién consolidada de lo recaudado, y acreditarg los importes resultantes
de dicha rendicion en la cuenta coriente N° 2166/00 de la Su;:ur'sal 30 - Resistencia, de
la Empresa.-Cualquier modificacion en la cuenta debera ser cornunicada a EL BANCO en
quma fehaciente con 48 horas de'énticipgcién. Si.dentro del plazo de 5 dias habiles de

recibida la rendicion la Empresa no formulara observaciones, la mism

a sera considerada
aceptada, - B

'A.7:_ Bajo ningtin concepto EL BANCO podra cobrar comprobantes'con modificaciones,

enmiendas o raspaduras en el importe y/o fecha de ,vencimiento' y/o cédigo de barras, ni
fotocopias de los mismos. Tampoco podra EL BANCO aceptar comprobantes gue no se i
encuentren completos ylo en condiciones de ser procesados, debiendo rechazar los que -
S€ presenten deteriorados, perforados, rotos o Que contengan observaciones, élteraciones | -
o' deducciones de cualquier naturaleza; debiendo en estos casos indicar al cliente que i
debers dirigirse a las oficinas de LA EMPRESA, a fin de |

subsanar dicha irregularidad.

A.8: En caso de existir varios vencimientos, EL BANCO cobrara los importes establecidos
~para cada uno de ellos en los comprobantes. Si un vencimiento fijado operare un dia
inhabil bancarfo, el pago podra ser recibido el dia hab
recibird cupones cuando sé hubiesen producido todos
EMPRESA, debiendo el cliente concurrir a sus oficinas a efectos de Ié actualizacion y

Posterior presentac.i()n en EL BANCO. En caso de prérroga en las fechas de vencimiento,
LA EMPRESA debers comunicar a EL BANCO tal circunstancia | '

il inmediato posterior. El Banco no S
los vencimientos previstos por LA ,‘ e

s

ROBERTO ABA Bomciez
Secrefaric’de| Copcéjo o

Municipa[@gd{de-‘ oritana
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A i. Como ooavqoum:ﬁm del pago el cajero entregara a

AL

23

! o:mim. el cuerpo N° 3 dei

oo:._uacm_..ﬁm respectivo, con- _:ﬁmémzn_oz de Bma_:_am ﬁ__,acqmn_o_.m y- sello de caja

respectivo al dorso. Cuando por cualquier circunstancia se deba: proceder a fa m:c_mo_o:

‘del pago, el cajero debera dejar perfectamente aclarada esta situacion con la intervencion

-respectiva en todos los cuerpos.

- A.12: Los reclamos Qm:<mn0m de !a operatoria se gestionaréan del mﬁc_mam Boao

c B Reclamos de Ia mBUﬂmmm a m_. BANCO
- EL BANCO debera resolver dentro de los diez (10) n_mm :m_u__mm vomﬁ:o&m a su

notificacién los reclamos efectuados por la Empresa correspondientes a importes no
#m:mﬁm_,_aom total ] parciaimente por EL BANCO, y que el cliente acredite haber abonado,

con ooauqogamm <m_.=q cados por la Empresa.

- EL BANCO debera diligenciar y resolver nm==o de los cinco (5 n__mu habiles posteriores
a su :oE, cacion los reclamos que realice la Empresa sobre a_mo:wvm:o_mm entre los
Bozﬂom de recaudacion diaria _:moz.:mnom por EL BANCO y los efectivamente acreditados

en la cuenta de la'Empresa.-

i) - Reclamosde EL BANCO a la Empresa

- EL BANCO tramitaré ante la mB_u:_mmm cualquier diferencia que se hubiere producido en
la transferencia de fondos. Cuando por errores administrativos imputables a EL BANCO,
éste transfiriera a 'la Empresa montos que no se correspondan con la recaudacion
efectuada y que ademas no hubieran m_ms_momao constancias a terceros, la Empresa
.mEo:Nm el débito de estos montos de sus ocm_._”mm dentro de los cinco @ dias habiles de

_ :oﬁ_ﬁ cada la aam_.m:o_m

A. 13: Toda comunicacion relativa-a qmam_som y/o a la ejecucion de la operatoria Qmmoznﬁ
en este Anexo deber4 ser dirigida directamente al Departamento Control de Operaciones
-de Administracién Central de EL BANCO, — Resistencia — Charo. .
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) Pﬂmera OBJETO La Ernpresa solicita a El Banco,

| -Segund OPERATORIA Las partes detallan ia- operatoria en el ANEX
e Tercera: COMISIONES:

" IVA. La Empresa autonza sufi

-ROBERFD AN LDGMIM‘ {JEZ
Secretay odel Ccnce;o :

NUEVO BANCO
N G

CONVENIO DE RECAUDACION POR VENTANILLA SIN

COMPROBANTES
EntaCiudadde ........oooovoeei el Zde....; ...... e del afo dos
il s I entre Nuevo Banco del Chaco S. A., con domlcmo en calle Guemes N°

- 102 de Ia ciudad de ReSIStenma en adelante “Banco”, representado en este acto por los
aba;o firmantes, que comparecen como apoderados con. facuitades suficientes para este
acto, otorgadas mediante Poder General Amplic de Admmustracnon instrumentado en
Escritura N° 42 de fecha 23!04/2009 pasada ante el Escribano Carlos E. Belotti, por una

parte ) S  CULT. N® - =y CON - domicilio en
e ‘e, de la ciudad de ..... e TE i .., email:
“rreeeen@L......., NOMbre dé fantasia *

representada en este acto por
: Crweeennes e » en adelante La Empresa, convienen en
celebrar el presente Converuo de Servnmos de Recaudacu:n

que regira con las siguiente
clausulas y condlcmnes '

y éste acepta realizar en las
Sucursales yfu dependencuas habilitadas  al efecto e

Recaudacron de Pagos por ventanilla de cajas sin compro
'a sus clientes y otros conceptos inherentes a gestiones y
Empresa EIBANCO podra prestar este servicio a través d

n El Banco, el Senvicio de
bantes, por las ventas realizadas

tramites que se realizan ante La
e terceros sub-contratantes .

O lque forma parte
dei presente Conve_nlo.

En contraprestacuon por el Serv:mo La Empresa abonara a El

Banco una comnsuon del fij ija de $ MDD (pesos §RI®) mas VA mensual, mas el tyep por
ciento (ﬂ‘{ﬂN%) mas IVA sobre los montos recaudados, minimos $.._.. - (pesos ........ } mas

cientemente a El Banco a producrr el débito necesano sobre

la Cuenta Corriente’ a la vista en Pesos N° ... .. ... de la Sucursal

Mumici & Fartana




V B 3 vuevo ganco

. H Bl oer crAGo S

e Am:n ..), hasta cubrir el nmao generado _uoq _m operatoria. Dicho débito sera

m_u_momao por el Departamento Control de Operaciones.

O:.mlmn mmm_uozm,>m=_.=u>_u.mm" Queda establecido que la responsabilidad de EI Banco ,W

‘se limita Gnica y exclusivamente a la recepcion de ias cobranzas, su posterior acreditacion

como se indica en las clausulas precedentes, sin que pueda exigirsele el cumplimiento de

- ) - : ,
cualquier otra funcién no determinada expresamente en el presente convenio.——-—-- - »

Quinta; PLAZO DE Ucmbo_oz El Eommam Convenio ﬁm:aqm una vigencia de Doce (12) - “Em@u
“meses a partir de la fecha indicada al comienzo, con. renovacién automatica, por periodos .
anuales sucesivos, si no mediara voluntad en’ contrario de ncm_a:_m_.m de las pares, m__ i
~manifestada en *o::m fehaciente con una anticipacion no menor a treinta (30) dias al de
véncimiento’ "Sin- perjuicio de ello, podra ser rescindido, sin invocacion de causa, por
o:m_nc_m_.m de las partes y en cualquier momento previa comunicacion realizada a la otra

parte en forma *m:mo_m:ﬁm m_ otro contratante con. :m:.;m (30) dias de m:zn_umo_g sin que
ello genere _‘mmno:mmc___n_mn alguna .

mm.xnm“

Si se mcmo;m..ms casos no especificamente ooam:_u_maom en este oo:<m:_o
partes fijj

las
an que :mmoo_mqm: de buena *m _m incorporacion - am las Clausulas necesarias
amm::mamm a mccmmzm_._ow

Séptima: A todos los efectos legales, judiciales o extrajudiciales, las partes constituyen'

aosmo:mow especiales en los arriba indicados, donde seran validas todas _mm notificaciones o

mBn_mnma_m:Sm que hubiere lugar, aceptando mxvammsmam la noanmnmzo_m de

Tribunales Oa_sm_._ow con asiento en *m ciudad de Resistencia, Chaco, para cualquier liti
ncm con motivo del mismo pudiere suscitarse. --——

los
gio

En prueba de oo:*o_.B_ama se firman tres mhm_.:_u_mﬁmw de un S_ms._o tenory a un solo efecto,
" en el lugar y fecha _=Q_nmn_om al comienzo.

lMunicipalidad de Fontana



MLUBVO BAMNCO
DE). CHACO S.AL

ANEXO | - OPERATORIA | R

' A.1: Para el Servicio. de Recaudaciones .de pagoslcobranza sin comprobantes por @e
| ventanilla de las Cajés,habilitadés en las sucursales del Banco, la Empresa debera pro'v_eer : 58=
de una Base de datbs, la.que remitira en un archivo cuyo diseﬁo y/o formato deberan ser - ibho
confbrmes las especificaciones dadas por el Departaménto de Operaciones de Eil Banco. : |
" En él céso de modiﬁcar los. datos remitidos en la Base de datos para su proceso, LA ‘ |
; : - EMPRESA remttlra Ia mformacmn necesaria a EL BANCO con una antlmpac:on minima de - | ‘1 de
diez (1 0) dias a su entrada en vigencia. | ida@,
A.2: EL BANCO no sera responsable de verificar la exactitud de los datos del archlvo a | !
informacién suministrada en el archivo es de exclusiva responsabilidad- de la Empresa, o
| deslindando la‘misma a El Banco de cualquier mformamon erronea © ho veras. | jsuntos
'El Banco sera solo responsable de la percepcion de los importes depositados por los ;do pot

clientes deudores de la Empresa que figuran en la Base de Datos suministrada. g

A.3: La cobranza se realizara en las sucursales que EL BANCO posea al momento de la
A irma del presente acuerdo En caso de adicionarse nuevas sucursales o dependenmas de
pago, EL BANCO notificara tal circunstancia a LA EMPRESA indicando en su caso los
"_ costos adlc:onafes que pudieran corresponder '

A.4: EL BANCO podra aceptar pagos parCIaIes o] totales que correspondan a un cliente : kpcién 1i,
~ informado en la Base de Datos. | " so0m Plano

"A.5: EL BANCO aceptaré para el pago unicamente dinero en efectivo o cheque a la orden
de la Empresa emitido por quien realiza el pago, quedando autorizado EL BANCO a
gestidnar su- cobranza mediante el endoso al cobro de los mismos - a cuyo efecto La
Empresa otorga en este acto mandato especial - y el depésito en la cuenta corriente de La
Empresa De esta cuenta se debitaran los gastos y comisiones que correspondan en caso
de que los mismos resulten devueitos y/o rechazados.

. M_,
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A.6: Dentro de las:48 horas de recibido el pago, EL BANCO pondra a disposicién de la
.,..mSu._.mmm una rendicion ‘no:mo_m.amamd,m io recaudado, y moﬁm_nwﬁm_,m._ los importes resultantes
de dicha .qm:&oa._.,,__._,.m: la Cuenta de la Empresa . Ocm_nc_.wn:._oasomnas_ en la cuenta
‘debera ser ooacammam a EL BANCO en forma fehaciente oo.:,“__hm horas de anticipacion. Si
" dentro del plazo de 5 dias habiles de recibida la ,_.m:&o_._m_...._ la Empresa no formulara
observaciones, la imw..:w sera mo:.m_.am__.mam aceptada. R

AT: Bajo ningdn o,o:omu_a EL BANCO podra cobrar a clientes que no figuren en la Base

remitida por La Empresa; debiendo en estos casos indicar al cliente que debe dirigirse a las
oficinas de LA EMPRESA. | |

A.8: EL mbﬁoo no podra hacer am<oEo_.o=m.m de los importes ya percibidos, ni-abonara
notas de crédito emitidas por LA EMPRESA

a favor de sus clientes. Tampoco atendera
reclamos, quejas y/o aclaraciones de éstos. | ‘ |

A.9: Una vez efectuado la cobranza, como comprobante del pago el cajero entregara al
cliente un Ticket de ‘caja, con intervencion de maquina timbra

dora y sello de c€aja respectivo
al dorso. Cuando por cualquier circunstancia se deba proc

cajero debera amh.m_‘.vm_._a.moﬁmamam aclarada
los cuerpos que correspondan. .

eder a la anulacién del pago, el
esta situacion con la intervencién respectiva en

A.10: Los reclamos derivados de |a operatoria se gestionaran d
) Reclamos de la Empresa a EL. BANCO

- EL BANCO debera resolver dentro de los diez (10) dias ‘habile
notifi

el siguiente modo:

$ posteriores a su
cacion los reclamos efectuados por la Empresa correspondie

transferidos, total o parcialmente por EL BANCO, y
con comprobantes verificados por la Empresa.

ntes a importes no
que el cliente acredite :m_um.q abonado,

- - EL BANCO debera a__a,m:o_m_. y resolver dentro de los cinco (5

) dias habiles posteriores a
su notifi

cacion los reclamos que realice la Empresa sobre discrepancias entre los montos

{
1Cspaliclac am\w%w»m:m

I
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de recaudacion diaria.infdn'nados por EL BANCO vy los eféctivamente acreditados en la
éuenta de la Empresa; L ' |

i)  Reclamos de EL BANCO a Ja Empresa

- EL BANCO tramitara ante la Empresa cualquier diferencia que se hubiere producido en Ia
t;:a_nsferencia—de fondos. Cuando por errores administrativos imputables' a EL BANCO, éste
transfiriera a la Em}iresa montos que no se correspondan con 1a recaudacion efectuada y
que ademds no hubieran significado constancias a terceros, la Empresa autoriza el débito

de estos montos de Sus cuentas dentro de los cinco (5) dias habiles de notificada Ia
diferencia. -

A. 11: Toda comunicacién relativa a reclamos y/o a'la ejecucién de Ia operatoria descripta

en este Ane;;gfdeberé ser dirigida directamente al Departa-mento Control de Operacione de

EL BANCO.

4
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